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GIRIS

1.1 Siirdiiriilebilirlik Vizyonu

Galata M84 Apart Hotel, turizmin dogal ¢evre ve toplumsal yap1 lizerindeki etkilerinin
farkinda olarak; kaynaklar1 verimli kullanan, toplumsal degerleri koruyan, ekonomik agidan

stirdiiriilebilir bir anlayis1 benimsemektedir. Vizyonumuz; hem bugiiniin hem de yarmin
ihtiyaglaria cevap verebilen, ¢evre dostu bir konaklama deneyimi sunmaktir.

1.2 Uzun Vadeli Amac¢ ve Hedefler

Bu el kitab, stirdiiriilebilirlik uygulamalarimizin kurumsal bir yap1 altinda toplanmasini
saglar. Ana hedeflerimiz:

o Enerji tikketimini %15 oraninda azaltmak

e Geceleme basina su tiikketimini %10 diisiirmek

e Geri doniigiim oraninit %60’ 1n iizerine ¢ikarmak

o Kimyasal ve plastik kullanimini en aza indirmek

e Calisanlarimizin refahini artirmak ve yerel kalkinmaya katki sunmak

1.3 Uygulama Kapsami
Bu rehber, Galata M84 Apart Hotel’in tiim ¢alisanlarini, yoneticilerini, hizmet saglayicilarini

ve misafirlerini kapsar. Biitiin uygulamalar otelin dairelerini, ortak alanlarin1 ve teknik servis
boliimlerini i¢ine alir.

2. SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMI
2.1 Organizasyon Yapisi ve Sorumluluklar

Stirdiiriilebilirlik ekibi; yonetici, 6n biiro, temizlik ve teknik ekipten olusan disiplinler aras1
bir yapidir. Her birimin sorumluluklari yazili hale getirilmis ve egitimlerle desteklenmistir.

2.2 Risk ve Firsat Yonetimi
Deprem, sel, enerji kesintisi, kaynak tiikenmesi gibi riskler diizenli olarak analiz edilir. Aym

zamanda, yenilenebilir enerji sistemleri, dijital sayaglar ve siirdiiriilebilir satin alma gibi
firsatlar 6nceliklendirilmektedir.



2.3 Performans Izleme ve Raporlama

Tiiketim verileri (su, dogalgaz, elektrik, atik) aylik olarak takip edilerek yillik
karsilastirmalarla raporlanir. Gelisim alanlar1 belirlenerek gerekli iyilestirme planlart yapilir.

3. CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

3.1 Enerji Verimliligi Uygulamalar:

LED aydinlatmalar

Diisiik tiiketimli buzdolaplar1 ve kombiler
Bos dairelerde enerji kesintisi uygulamalari
Ist yalitimi iyilestirme ¢alismalari

3.2 Su Tasarrufu Onlemleri

Diistik debili musluk ve dus basliklar
Tasarruflu rezervuar sistemleri
"Su Tasarrufu" bilgilendirme kartlar

3.3 Atik Yonetimi ve Geri Doniisiim

Geri doniistim kutulari: plastik, cam, kagit, metal
Biiyiik ambalaj kullanimiyla plastik azaltim1
Kullanilmig sabunlar ve sampuanlarin geri kazanimi

3.4 Kimyasal Madde Yonetimi

Kimyasallar -3 katinda 6zel dolaplarda, yangin sondiiriicii esliginde saklanir
Daha gevreci temizlik iiriinlerine gegis hedeflenmektedir

3.5 Kirlilik Azaltma Stratejileri

Kimyasal s1zint1 risklerinin azaltilmas1
Kagit israfinin 6nlenmesi icin dijital iletisime gegis

3.6 Karbon Ayak izi Takibi

Dogalgaz, elektrik ve su tiiketimi CO: esdegerine ¢evrilerek yillik olarak hesaplanir
Bu veriler stirdiiriilebilirlik raporuna dahil edilir



4. SOSYAL SURDURULEBILIRLIK
4.1 Cahsan Haklar:1 ve Refahi

e Adil iicretlendirme politikasi

o Saglik ve giivenlik 6nlemleri

o Esit firsatlar ve ayrimcilik karsiti tutum

4.2 Egitim ve Farkindahk Calismalar

e Yilda en az bir kere siirdiiriilebilirlik egitimi
e Hijyen, ilk yardim, enerji-su verimliligi egitimleri

4.3 Toplum ile Tliskiler ve Yerel Katkilar

e Yerel tedarikgilere 6ncelik
e Mabhalle diizeyinde sosyal dayanigma projeleri

4.4 Erisilebilirlik Politikas1

e Engelli erisimi olan asansor ve girisler
e Genis banyo alanlar1 olan daire opsiyonu

5. KULTUREL SURDURULEBILIRLIK
5.1 Yerel Kiiltiriin Desteklenmesi

e Misafirlere yoresel bilgiler sunulmasi
o Rehber kitapgiklar ve dijital yonlendirme

5.2 Mimari ve Tarihi Dokuya Saygi

o Restorasyon caligmalari orijinal dokuyu koruyacak sekilde yiiriitiiliir
e Cephe ve i¢ dekorasyon 6zgiinliigiinii korur

5.3 Misafir Bilgilendirme Uygulamalar1

e Daire ici bilgi kartlar
o Web sayfasi iizerinden detayl bilgi paylasimi

6. SATIN ALMA VE TEDARIK ZiNCiRi
6.1 Surdiiriilebilir Tedarik Kriterleri

e Geri donustiiriilebilir ambalajli liriinlere 6ncelik
o Sirketlerin ¢evre politikalar1 dikkate alinir



6.2 Yerel ve Organik Uriin Tercihleri

e Organik temizlik ve bakim tirlinleri
e Yerel pazarlardan yapilan tedarik

6.3 Tek Kullammlik Uriin Azaltimi

o Plastik poset, pipet ve tek kullanimlik bardaklarin kaldirilmasi
o (Cam sise, metal bardak ve kumas torba kullanimi

7. MiSAFIR KATILIMI VE BiLGILENDIRME
7.1 Odalarda Bilgilendirme Kartlar:

e “Go Green” temal1 kartlar
e Su ve enerji tasarrufu onerileri

7.2 "Go Green' Uygulamasi

e Havlu ve carsaf degisim tercihleri
e Resepsiyon bilgilendirme uygulamasi

7.3 Dijital Yonlendirme ve Web Bilgilendirmeleri

e Web sitesinde siirdiiriilebilirlik sayfasi
e QR kodla dijital yonlendirme

8. ACIL DURUM VE KRiZ YONETIiMIi
8.1 Dogal Afet Planlan

e Deprem ve sel durumunda tahliye prosediirleri
e Toplanma alan bilgilendirmesi

8.2 Yangin, Deprem, Sel Senaryolar:

e Personel i¢in diizenli tatbikatlar
e Tiim alanlarda yangin sondiiriicii, yon levhalari

8.3 Iklim Degisikligine Uyum Stratejileri

e Enerji verimliligini artiran ekipmanlar
e Yesil alan destekleme stratejileri



9. SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERI ve EYLEM PLANLARI
9.1 2025-2030 Uzun vadeli Hedefler

e Su tiiketiminin %10 azaltilmasi
e Dogalgaz tiiketiminin %15 azaltilmasi
e Atk geri doniisiim oraninin %60’1n lizerine ¢ikarilmasi

9.2 Ol¢ciimleme ve Degerlendirme

o Tiiketim tablolar1 aylik olarak giincellenir
e Yillik raporlar hazirlanarak yonetimle paylagilir

9.3 Siirekli Tyilestirme Politikas1

e Yeni teknolojilerin takibi
e (Calisan Oneri sistemi ve diizenli geri bildirim

10. YASAL UYUM VE BELGELENDIRME
10.1 Tlgili Mevzuatlar ve Standartlar

o Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 yonetmelikleri
e ISO 14001 (Cevre Yonetimi)
e ISO 50001 (Enerji Yonetimi)

10.2 Alinan Belgeler ve Sertifikalar

e Seviye 3 Siirdiiriilebilir Turizm Sertifikas1
e Yangin Glivenligi Sertifikasi
o Hijyen Egitim Belgeleri

EK: SURDURULEBILIRLIK POLITIKALARI

Kalite Politikas1

Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi
Enerji Verimliligi Politikas1

Su Yonetimi Politikasi

Insan Kaynaklar1 Politikas1

Kadin Haklar1 ve Cinsiyet Esitligi Politikas1
Sosyal Sorumluluk Politikas1

Kiiltiirel Miras1 Koruma Politikas1
Stirdiiriilebilir Satin Alma Politikasi

Cocuk Haklar1 Politikas1



